
 

 

การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับ 

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของสถานีตำรวจภูธรศรีราชา 
 

 ตามท่ี สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไดรวมกับสำนักงานตำรวจ

แหงชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment: ITA) ลงสู “สถานีตำรวจท่ัวประเทศ” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในฐานะ

หนวยงานในสังกัดสถานีตำรวจภูธรศรีราชา สำนักงานตำรวจแหงชาติ ซ่ึงมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขต

พ้ืนท่ีเพ่ือสะทอนใหเห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการมี

สวนรวมและการปองกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการพัฒนาระบบการ

บริหารราชการ การใหบริการ ใหมีคุณธรรมและความโปรงใส 

 สถานี ตำรวจภู ธรศรี ราชา  ได ด ำเนิ นการเตรียมความพรอมรับการประเมิน คุณ ธรรมและ 

ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ของสถานีตำรวจ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 รายละเอียดดังนี้ 

 

 



1) การพัฒนายกระดับการใหบริการ/One Stop Service  

 

การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
จุดประชาสัมพันธจุดบริการ 
 

 

- การจัดให มีผูทำหนาท่ีประชาสัมพันธบนสถานีตำรวจ 
เพ่ือใหคำแนะนำข้ันตอนการติดตองานแก ผูมาใชบริการ 
หรือผูมาติดตอราชการ ปฏิบั ติหนาท่ีดวยจิตใจของการ
ใหบริการท่ีดีมีความเปนมิตรใชวาจาและกิริยาอาการสุภาพ 

แสดงการ ให เกียรติผูมาติดตอราชการ • - ติดตั้ งปาย
ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบเพ่ือสอบถาม ความคืบหนา
การดำเนินคดีโดยมีรายชื่อ พนักงานสอบสวน ท่ีจะติดตอ
พรอมเบอรโทรศัพท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 



การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
สอบถามความคืบหนาการดำเนินคดี 

 
- มีพนักงานสวบสวนท่ีปฏิบัติหนาท่ีเวร ไวเพ่ือใหประชาชน
สอบถามความคืบหนาการดำเนินคดีและมีรายชื่อพนักงาน
สอบสวนท่ีจะติดตอพรอมเบอรโทรศัพท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
ปายพันธะสัญญา 

(หมาย เหตุ  : ป าย มีความสม บู รณ ไม ช ำรุด 
ปรับปรุงขอมูล  ใหทันสมัยอยูสม่ำเสมอ) 

- การกำหนดกรอบกิจกรรมการปฏิบัติงานของสถานี 
ตำรวจภายใตระบบการทางานและทรัพยากรท่ีมีอยู
ในแตละพ้ืนท่ีเพ่ือกำหนดเปนพันธะสัญญาใหบริการ 
โดยแสดงข้ันตอนและระยะเวลาของการใหบริการ
ของสถานีตำรวจท่ีผูมาใชบริการควรทราบ 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
ปาย No Gift Policy 

 
- ติดไวในจุดบริการของสถานี เพ่ือใหประชาชนทราบวา 
หนวยงานประกาศวาเจาหนาท่ีทุกคนในสังกัดไมรับ
ของขวัญหรือ ของกำนัลจากการปฏิบัติหนาท่ี และตอตาน
การรับสินบน โดยมี พ.ต.อ. สุรกิจ  อินอ่ำ ผกก.สภ.ศรี
ราชา เปนผูประกาศ 

 
 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
ป ายประชาสัม พันธ  Download คู มื อการ
ใหบริการ 

 

- คู มือการใหบริการแยกเปนแตละสายงานโดย
ชัดเจน  

- ไดจัดทำรูปแบบ QR Code เพ่ิมเติมเพ่ือความ
สะดวกใน การดาวนโหลด 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การใหบริการ
ประชาชน 

 

- จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผูมาใชบริการ
ตามความ  เหมาะสมของพ้ืน ท่ี  ได แก  น้ ำดื่ ม 
เครื่องดื่ม หองน้ำ รถเข็น คนพิการ ท่ีจอดรถคน
พิการ เปนตน 

 
 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.การส่ือสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจภูธรใหกับผูมาบริการ  

- เว็บไซต (website) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-แอฟคลิช่ัน (TiKTok) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- เพจเฟซบุก (Fackbook page) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. การเผยแพรขอมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะของสถานีตำรวจ 
ภูธรศรีราชา ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
กิจกรรม การประชุม  มอบหมายผูรับผิดชอบ 
การยกระดับการเผยแพรขอมูลสาธารณะ (OIT)  

 

- มีการกำกับ ติดตามการดำเนินงาน ในสวนของ 
คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานรัฐ (ITA) 
อยางตอเนื่อง 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



การพัฒนาดาน ผลการดำเนินการ 
การกำกับติดตามการพัฒนา โดยหัวหนาสถานี
ตำรวจ 

 

- มีการกำกับ ติดตาม การดำเนินงาน ในสวนของ 
คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ
ความ โปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานรัฐ 
(ITA) อยาง ตอเนื่อง 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 



 


